
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第一階段：受罰站、禁足、罰勤、申誡等處分，得向
替代役訓練班提出申訴；受記過、罰薪、輔導教育等

處罰，得向役政署提出申訴。 

第二、三階段：服勤期間受到懲處者，先向用人單位
（公司）申訴，無效後，再向役政署反映協助處理。 

服役期間受到懲處如何申訴？ 

服役期間有環境適應等身心問題如何申請協助？ 

內政部役政署有申訴電話？ 

1. 役政署專案辦公室設有輔導及諮商專線協助處理， 

電話 02-89692099#215  

其他問題也可直接以電話連繫役政署：049-2394664 

專案辦公室：02-89692099#208、214 

2. 或透過役政署署長信箱、研發及產業訓儲替代役資訊

管理系統線上諮詢申訴。 

 

 
 

線上服務 

線上諮詢申訴 

研發及產業訓儲替代役役男權益維護知多少？ 

服勤期間合法權益遭受損害如何申訴？ 

先向用人單位（公司）反映，無效後，再向役政署，

提出申訴。用人單位（公司）涉有施暴、重大侮辱、

危害健康或其他有害役男權益情節重大者，役政署得
依申請或依職權轉調役男至其他用人單位（公司）。 


