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前提（制度認知要項 ） 

整體運作機制概要 

制度參與規劃 

制度宣導事項 

聯絡窗口資訊 

大    綱 
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前提（制度認知要項 ）-1/2 

本制度穩定且優質之研發專長役男，已為產業升級轉型、
深耕研發所面臨之研發人才不足的窘境，挹注研發人力之
供給，而產業既參與本制度並獲核配員額後，即須負起建
構具產業潛力之研發環境、健全完善之管理制度、經驗傳
承之研發團隊，以妥善運用管理及培育研發人力，並接受
制度管考獎懲規範等責任。 

制度參與責任 

申請單位資格 

從事科技或產業研究發展工作之政府機關、公立研究機
關（構）、大學校院、行政法人或財團法人研究機構及
民間產業機構。（各年度員額申請之「科技或產業研究
發展工作適用範圍」，以研發替代役資訊管理系統公告
為準。 ） 
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前提（制度認知要項 ）-2/2 

經本制度員額申請及審查作業程序後，所核配員額之研發替代役
役男於服役期間屬替代役役男身分，其服勤範圍僅限於從事該單
位之科技或產業研究發展工作，且其服役期間之出國作業，受
「替代役役男出境管理辦法」之規範。用人單位應配合本制度於
服務網站充份揭露並公告相關訊息，包括：工作性質、職務專長 

、福利、工作環境及地點、服勤管理規定及服務契約等，以作為
媒合甄選期間役男選擇用人單位之參考依據。 

員額服勤範圍 

本制度所稱研究發展之定義為： 

1. 從事原創且有計畫之探索，以獲得科學性或技術性之新知識。 

2. 於產品量產或使用前，將研究發現或其他知識應用於全新或改良之材料、

器械、產品、流程、系統或服務之專案或設計。 

3. 全新或改良之商品或服務、技術、生產流程、行銷、組織運作或其他各

類創新活動。 

研究 

發展 

創新 
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前提（制度認知要項 ） 

整體運作機制概要 

制度參與規劃 

制度宣導事項 

聯絡窗口資訊 
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整體運作機制概要-1/11 

※本制度員額申請審查核配及役男報名甄選等作業流程，依各年度公告之實施計畫為準。 
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第一章 總則 

第二章 服役規定 

第三章 訓練服勤管理 

第四章 權利義務 

第五章 撫卹 

第六章 保險 

第七章 罰則 

第八章 附則 

整體運作機制概要-2/11 

替代役實施條例 
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制定需用機關／服勤單位／用人單位定義。 

制定替代役之徵集權責。 

制定替代役役男管理規定。 

制定替代役役男有停役情形之處理。 

整體運作機制概要-3/11 

替代役實施條例施行細則 
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申請服研發替代役之基本資格條件。 
申請服研發替代役之役男報名作業程序。 
申請服研發替代役之役男與用人單位進行洽談及
登錄作業程序。 

用人單位不得勾選錄用與該單位重要職階以上人
員具一定親屬關係之役男，以及違反不得錄用規
定之處理。 

研發替代役之審查甄選錄取方式及作業程序。 

整體運作機制概要-4/11 

研發替代役甄選訓練服役實施辦法 
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整體運作機制概要-5/11 

研發替代役基金收支保管及運用辦法(含研究發展費繳納基準) 

制定基金之來源。 
制定基金之用途。 
制定研究發展費之繳納基準計算公式。 
制定研發替代役役男第二階段服役期間，
服役日數不足月時，研究發展費之繳納計
算方式。 

制定研究發展費採預繳制。 
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制定替代役役男申請出境事由、赴大陸地區規定。 
制定替代役役男申請出境作業程序、出境期間限制。 
制定出境期限屆滿，申請延期事由、期限及程序。 
替代役役男出境逾返國規定期限時之處理。 
替代役役男出境逾規定期限返國後，其再次申請出境
之限制。 

用人單位對役男出國未歸者應即辦理通報之責任。 

整體運作機制概要-6/11 

替代役役男出境管理辦法 



研發替代役役期折抵之項目及計算方式、
役期折抵申請程序等之規定。 

研發替代役役期折抵作業規定 

11 
整體運作機制概要-7/11 
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制定研發替代役之科技或產業研究發展工作適
用範圍、員額申請、審查、核配等作業規定。 

整體運作機制概要-8/11 

研發替代役員額申請暨審查作業實施計畫 

※預計104年6~7月公告正式版。 

（ 105年度員額） 



制定研發替代役之役男報名、役男選填及
用人單位甄選、專長審查及錄取等作業規
定。  

整體運作機制概要-9/11 

※預計104年12月或105年1月公告正式版。 

（105年度） 

13 

研發替代役 
役男報名及用人單位甄選作業實施計畫 
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整體運作機制概要-10/11 

※已於101年4月12日公告更新版，溯自101年1月1日起生效，103年管
考分數（預計104年6月下旬開放以帳號密碼查詢） ，將作為105年
度員額核配－基本員額之計算依據。 

制定研發替代役制度對役男及用人單位之管考期間、
管考執行方式、管考審查原則、管考獎懲審查結果
影響、考評實施等作業規定  

研發替代役 
管理考核及獎懲作業實施計畫 

（含考評實施） 
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申請資格 

申請事由 

申請要項 

執行程序 

處理及審查原則 

執行影響 

其他（員額移轉） 

整體運作機制概要-11/11 

※102年10月17日核定公告（請依網站公告之最新版本為準據） 

研發替代役 
役男轉調及改服作業規定 
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前提（制度認知要項 ） 

整體運作機制概要 

制度參與規劃 

制度宣導事項 

聯絡窗口資訊 
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制度參與規劃-1/12 

申請帳號（建立單位與制度之關聯性） 

於「內政部研發替代役資訊管理系統」（ 

https://rdss.nca.gov.tw）之「單位帳號申請」
功能提出申請。（※制度聯繫：單位聯絡人資料） 

1 
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E-mail訊息通知 

用人單位之業務承辦人資料務必正確，若有更新或更換
請即時更正系統資訊，以作為後續聯絡及資料寄送之用 

資料 

郵寄地址 

資料 

收件人 
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制度參與規劃-2/12 

參與互動(1/5) 

將「內政部研發替代役資訊管理系統」 
（https://rdss.nca.gov.tw）設為IE瀏覽器首頁，
每日瀏覽「最新消息」。 

2 
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制度參與規劃-3/12 

參與互動(2/5) 

於「內政部研發替代役資訊管理系統」
（https://rdss.nca.gov.tw）訂閱「研發替代役
制度電子報」（目前為雙週刊 ）。 

3 



21 
制度參與規劃-4/12 

參與互動(3/5) 
105年度制度推動實施時程 

4 

變更：上半年度成效回報提早6月~7月回報 (新增回報項目) ，用人單位未回報完成，將無
法申請105年度的員額，請及早完成回報。 
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制度參與規劃-5/12 

參與互動(4/5) 
 網站導覽 

22 

各項作業實
施計畫下載
及資料查詢 

提供「制度 
相關法規及 
辦法」下載 

提供「制度 
FAQ」參考 
資料 

提供「專案辦公室位置圖及交通資訊」 
及「諮詢服務窗口」下載 

提供「說明會簡報資料」下載 

依帳號&密碼登入 

https://rdss.nca.gov.tw 
5 
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制度參與規劃-6/12 

參與互動(5/5) 

宣導活動報名 

制度宣導：5月 

員額申請宣導： 

    7月 

校園宣導：10月 

管考獎懲&轉調宣 

   導：11月 

報名甄選宣導： 

   次年1~2月 
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制度參與規劃-7/12 

員額申請暨審查作業 

下載「105年度研發替代役員額申請暨審
查作業實施計畫」、參考範本及參考資訊。 

遵循規定於期限內提出員額申請。 

遵循規定執行相關配合措施。 

定期至資訊管理系統查詢收件進度、審查
結果…等。 

「單位聯絡人資料」更新。 

留意電子郵件之訊息通知。 
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制度參與規劃-8/12 

役男報名及用人單位甄選作業 

下載「105年度研發替代役役男報名及用人
單位甄選作業實施計畫」、參考範本及參考
資訊。 

依規定於期限內報名參與、選填單位。（役
男） 

依規定於期限內預錄用勾選、錄用名冊函報。 
（用人單位） 

遵循規定執行相關配合措施。 

定期至資訊管理系統查詢收件進度、審查結
果…等。 

「單位聯絡人資料」更新。 

留意電子郵件之訊息通知。 
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制度參與規劃-9/12 

管理考核及獎懲作業 
下載「研發替代役管理考核及獎懲作業實
施計畫」。 

依規定於各管考項目執行期限內執行相關
作業。（請參考實施計畫之「附錄一：研發替
代役役男管理考核作業說明」及「附錄二：用人
單位管理考核作業說明」 ） 

依規定配合執行考評實施作業（實地訪查
／電話訪查）。  

定期至資訊管理系統查詢通知作業。 
「單位聯絡人資料」更新。 
留意電子郵件之訊息通知。 
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制度參與規劃-10/12 

役男轉調作業 

下載「研發替代役役男轉調及改服作業規定」。 

執行符合規定之役男轉調作業（釋出／接收） 

依規定至資訊管理系統執行申請登錄作業。 

於轉調審查結果通知／審查結果核定後，依規定至資
訊管理系統執行後續作業（服勤管理規定／服務契約
登錄、役男報到登錄）。 

「單位聯絡人資料」更新。 

留意資訊管理系統之「釋出訊息公告」（最近2年曾受
本制度核配員額有案且未被廢止或撤銷員額之用人單
位，可接收經主管機關核定釋出役男）。 

留意電子郵件之訊息通知。 
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制度參與規劃-11/12 

管考及獎懲對象 

研發替代役役男：經核定分發至用人單位服役之研發
替代役役男。 

用人單位：管考期程內曾獲核配研發替代役員額或尚有
服役中研發替代役役男之用人單位。（用人單位若獲得
員額核定分配後，於甄選作業期間未錄用研發替代役役
男者，因該用人單位仍具用人單位資格且可接收申請轉
調之研發替代役役男，故仍列為當年度管考對象，其年
度管考分數不予計算，且為績優評選之排除對象。） 

管考
奬懲
影響 

用人單位 研發替代役役男 
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制度參與規劃-12/12 

管理考核審查結果之效力（影響） 

用人單位 研發替代役役男 

回報作業執行結果，列入役男 

所屬用人單位管考項目 

管理考核審查結果列為是否具 

 備參與績優評選作業評選條件 

管理考核審查結果成效不佳者 

，役男所屬用人單位將列為次 

年度考評實施優先安排對象 

獲得績優研發替代役役男者， 

頒發獎狀或獎金 

獲得績優研發替代役役男者， 

依員額申請暨審查作業實施計 

畫「制度貢獻度」優先等級規 

劃，列入所屬用人單位年度員 

額核配作業之「制度貢獻度員 

額」核配評估依據 

管理考核審查結果列入「員額 

申請暨審查作業實施計畫」制 

度管理考核成效評量項目得分 

管理考核審查結果列為是否具 

備參與績優評選作業評選條件 

管理考核審查結果成效不佳者 

，列為次年度考評實施優先安 

排對象 

獲得績優用人單位者，頒發獎 

牌 

獲得績優用人單位者，依員額 

申請暨審查作業實施計畫「制 

度貢獻度」優先等級規劃，列 

入用人單位年度員額核配作業 

「制度貢獻度員額」核配評估 

依據 

考評對象 

績優評選 

制度貢獻度員額 
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前提（制度認知要項 ） 

整體運作機制概要 

制度參與規劃 

制度宣導事項 

聯絡窗口資訊 



產業單位認知-1 

有以下情形者，不適申請研發替代役員額： 

 1.希望申請研發經費補助？ 

 2.申請並核配員額後，非從事研發工作？ 

 3.偏短期/緊急人力需求，非深耕培育長期
研發人才？ 

 4.欲保有隨時終止與役男聘僱關係之權利？ 

 5.無法配合及遵循制度相關規範及作業？ 

 

31 
制度宣導事項-1/3 



1.制度參與責任，您認同並接受嗎？  

2.役男三階段之薪資福利與相對應之權利義務，您接受
並遵循嗎？  

3.役男服勤範圍（研發工作）內涵，符合您用人需求嗎
？  

4.役男服勤期間之運用與管理規範，您瞭解並配合嗎？  

5.役男遇有適應不良或不適任狀況時，您的輔導改善機
制完備嗎？  

6.制度參與期間，遇有處理疑惑時，尋求諮詢或協助方
式，您清楚嗎？ 

產業單位認知-2 

32 
制度宣導事項-2/3 
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 研發替代役制度資訊管理系統於99年11月1日起強制規定所有民間產業一律使
用工商憑證。下列功能須使用工商憑證才可執行： 

查詢／修改作業：帳號資料編輯／研發部門帳號設定／【員額作業】審查結果
查詢／員額核配結果查詢／【甄選作業】錄取結果查詢／研究發展費繳費查詢
及收據列印 
線上申辦作業：員額申請報名確認／轉調釋出申請／出境申請（研發部門除外）
／出境確認／服務期滿作業／服役證明申請／預備錄用名冊函報 

工商憑證使用宣導 

提醒用人單位若無工商憑證者請儘快申辦，已有工商憑證者請注意工
商憑證使用期限（有效期限為5年），並於過期前重新申請，以免影
響各項申請或查詢作業進行。 

工商憑證卡片有效期限請至經濟部工商憑證管理中心網站
（http://moeaca.nat.gov.tw ）查詢，卡片到期之2個月前即可執行重新
申請工商憑證卡片作業，約需8~14個工作日，請用人單位注意並提早
申辦，以免延誤本制度上述需要工商憑證之各項資訊化作業。若有工
商憑證申辦問題，請洽經濟部工商憑證 
管理中心服務電話：412-1166 。 
若使用工商憑證出現安裝上問題時，請至系統首頁之工商憑證【民間單位】 下載『研
發替代役系統之工商憑證管理元件安裝常見問題』，逐一檢視及排除問題。 

制度宣導事項-3/3 
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前題（制度認知要項 ） 

整體運作機制概要 

制度參與規劃 

制度宣導事項 

聯絡窗口資訊 
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聯絡窗口資訊 

員額申請 
基金繳納 
役男甄選 
役男轉調 
諮詢服務 

內政部役政署甄選組替代役科  
南投辦公室電話： 
 (049) 2394424／(049) 2394425／ 
 (049) 2394426／ (049) 2394427／   
 (049) 2394664／ (049) 2394266 

法令修訂 
出境申請 
諮詢服務 

內政部役政署甄選組法制科  

電話：(049) 2394423／427／265 

制度運作 
線上服務 
諮詢服務 

研發替代役專案辦公室 

電話：(02) 89692099 ＃208／207 ／ 203  

內政部研發替代役資訊管理系統
(https://rdss.nca.gov.tw）  
 E-mail：rdss@mail.nca.gov.tw  

 
服務網站 

 




